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  T4 
TEMA 7 

CAPATAZ 

1.- Señala la opción correcta en la limpieza de 
marcos: 
a) Como norma general, se debe emplear trapo 

humedecido en agua sin añadir detergente y 
frotando con suavidad. 

b) Siempre se limpia con el mismo producto que 
empleamos en la limpieza de cristales. 

c) Si el marco está demasiado sucio se actúa con 
productos adecuados al tipo de material. 

2.- Cuando el marco es de hierro, a la hora de 
limpiarlos: 
a) No usar productos abrasivos.  
b) Para eliminar manchas usamos un trapo áspero 

y detergente. 
c) Si están demasiado sucios emplear abundante 

agua. 

3.- Cuando el marco es de madera, a la hora 
de limpiarlos: 
a) Si está muy sucio, se recurre a pintarlo. 
b) Se utiliza una solución de detergente con 

abundante agua caliente. 
c) Evitar humedecer demasiado. 

4.- ¿En qué consiste el mantenimiento en la 
limpieza de persianas?: 
a) En retirar el polvo, en persianas interiores. 
b) Las que prescriba el fabricante. 
c) En aplicar un papel de celulosa ligeramente 

impregnado en alcohol. 

5.- ¿Cuál es el periodo de tiempo 
recomendado en la limpieza exterior de una 
persiana?. 
a) Una anual o trianual, dependiendo de lo que 

esté expuesta. 
b) Nunca inferior a un año. 
c) No hay un periodo de tiempo estipulado, 

depende de lo recogido en el plan de limpieza. 

6.- ¿Cómo se realiza la limpieza exterior de 
persianas?: 
a) La limpieza completa se realizará con 

abundante agua con detergente, aclarando y 
secando con un paño. 

b) Con un paño humedecido en agua con 
detergente. 

c) Con un paño humedecido en una disolución de 
amoniaco. 

 
 
 

7.- La limpieza de baños y aseos: 
a) Hay que acometerla como máximo en días 

alternos. 
b) Sólo hay que desinfectar los sanitarios. 
c) Utilizaremos desinfectante con agua. 

8.- Su limpieza se realiza con agua con 
detergente neutro: 
a) Terrazo no tratado. 
b) Mármol tratado. 
c) Suelos de piedra artificial. 

9.- El agua tibia en la limpieza de pavimentos 
se utiliza para: 
a) La primera limpieza del granito. 
b) Los suelos de madera. 
c) El terrazo abrillantado. 

10.- Indica cuál de los siguientes pavimentos se 
clasifica en la categoría de porosos: 
a) Granito. 
b) Mármol tratado. 
c) Moqueta aterciopelada. 

11.- En cuanto al pulido de pavimentos. 
a) Es necesario utilizar productos abrasivos. 
b) Se puede aplicar en el granito. 
c) Nunca puede considerarse en una limpieza a 

fondo. 

12.- En los pavimentos se considera una 
operación de mantenimiento periódico: 
a) Un barrido húmedo en el de granito. 
b) Aplicar emulsiones autoabrillantadoras en el 

de pizarra. 
c) Fregar con disco rojo hasta el decapado total 

en el de barro cocido. 

13.- ¿Se puede utilizar lejía o amoniaco en la 
limpieza de pavimentos? 
a) En suelos de cemento. 
b) En terrazo tratado. 
c) En mármol no tratado. 

14.- Es un pavimento donde es difícil que las 
manchas penetren en él: 
a) Granito. 
b) Mármol. 
c) Barro cocido. 

15.- ¿Qué pavimento resiste al ácido sulfúrico?: 
a) Pizarra. 
b) Granito. 
c) Suelo de cemento. 
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16.- El tratamiento de protección que se le da 
al gres es: 
a) Aplicar tapaporos directamente con un 

aplicador de cera. 
b) Basta con aplicarle ceras acrílicas 
c) No tiene. 

17.- ¿En qué pavimento no hay que emplear 
nunca disolventes? 
a) En suelos de plástico. 
b) En suelos de granito. 
c) Ambas respuestas son correctas. 

18.- Señala en qué tipo de pavimento se 
engloba la  operación de limpiar 
mecánicamente con la ayuda de un producto 
ácido que no dañe la superficie: 
a) Barro cocido, en la limpieza a fondo. 
b) Gres, en primera limpieza. 
c) Suelos vitrificados. 

19.- Es un suelo de carácter bacteriostático, 
buen aislante térmico y muy sensible a los 
productos básicos o alcalinos, hablamos de: 
a) Suelos de linóleo. 
b) Suelos de goma. 
c) Suelos de PVC. 

20.- La glicerina se puede emplear en suelos de 
goma para: 
a) Quitar algún tipo de mancha. 
b) Eliminar quemaduras de cigarrillos. 
c) Eliminar la anilina procedente de las patas de 

las sillas. 

21.- Para los muebles de formica: 
a) Utilizar agua caliente y detergente, aclarando y 

secando bien. 
b) Deben utilizarse soluciones detergentes cuyo 

Ph sea superior a 10. 
c) Se emplea agua y detergente neutro, que se 

aplica con estropajo sintético prensado. 

22.- ¿Pueden lavarse los muebles de madera 
sin revestimiento?: 
a) Sí, siempre que después de sequen a fondo. 
b) Sí, siempre que evitemos humedecer los nudos. 
c) Sí, dependiendo del tipo de madera de que se 

trate. 
 
 
 
 
 

23.- En el tratamiento de las manchas en 
pavimentos textiles, el producto químico 
empleado: 
a) Se aplica directamente sobre la mancha si es en 

forma de aerosol. 
b) Debe ser tal que evite que descolore. 
c) Si es líquido, empapamos un trapo aplicándolo 

desde dentro hacia fuera de la mancha. 

24.- Para manchas de tinta sobre muebles de 
formica se emplea: 
a) Alcohol. 
b) Agua caliente y un poco de bicarbonato. 
c) Detergente con un poco de lejía. 

25.- Los muebles de maderas barnizadas: 
a) Pueden limpiarse con agua caliente y detergente. 
b) Se limpian con trapo seco. 
c) Sólo limpiar el polvo con gamuza. 
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